Zatacznik nr 1 do umowy:

Wymagania Zamawiajgcego

1.

Wymagania ogdlne

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Zamawiajacy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zaméwienie
polegajagce na modyfikacji systemu klimatyzacji precyzyjnej Centrum Przetwarzania Danych
(dalej "CPD") znajdujacego sie w budynku przy ul. Strzegomskiej 148 we Woroctawiu;
w szczegdlnosci:

a) opracowaniu dokumentacji projektowej,

b) dostawie, instalacji i konfiguracji urzadzen (w tym niezbedne testy rozruchowe,
przygotowanie Dokumentacji powykonawczej),

c) uruchomieniu nowego modutu/systemu zarzgdzania infrastrukturg CPD.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto zobowigzuje sie w okresie 24 miesiecy
od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego swiadczy¢ ustugi serwisowe urzadzen,
o ktérych mowa w pkt. 1). Szczegdétowy zakres ustug serwisowych i konserwacji opisano
wust. 6i 7.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto zobowigzuje sie w terminie 30 dni od
dnia podpisania Umowy dostarczy¢ Zamawiajgcemu voucher na szkolenie: Certified Data Centre
Specialist (HPE Education - CDCS) - sztuk: 1; szkolenie Zarzgdzanie Ciggtoscig Dziatania (DRI
Poland - BCLE 2000) - sztuk: 2, voucher do wykorzystania przez Zamawiajgcego przez rok od
daty dostarczenia).

Zamawiajacy  przekaze Wykonawcy  dokumentacje powykonawczg istniejagcych
urzadzen/systemu, o ktérym mowa w pkt.1), niezbedng dla prawidtowego wykonania
Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest uzgodni¢ z Zamawiajagcym doktadny harmonogram realizacji
Przedmiotu Umowy, uwzgledniajgcy Harmonogram Rzeczowy (zatgcznik nr 3 do Umowy) oraz
wymagania Zamawiajgcego w zakresie wstrzymania pracy urzadzen/systemow opisane w pkt.
7).

Wykonawca zobowigzuje sie zaplanowac¢ i wykonywac prace instalacyjno - montazowe w taki
sposdb, by:

a) nie spowodowaty zaktécen w pracy systeméw uzytkowanych przez Zamawiajgcego,
a w szczegolnosci uniemozliwity ich uzytkowanie,

b) powodowaty jak najmniejsze utrudnienia i niedogodnosci dla pracownikdow, uzytkownikéw
i ludzi przebywajacych we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach.

Prace wymagajgce wstrzymania pracy czeSci urzadzen (systeméw uzytkowanych przez
Zamawiajgcego) mozna prowadzi¢ w weekendy i dni ustawowo wolne. Nie ma mozliwosci
catkowitego wytgczenia systemu, o ktdrym mowa w pkt. 1) na czas prowadzenia prac.

Wykonawca musi zabezpieczyé urzadzenia, o ktérych mowa w pkt. 1) przed uszkodzeniem,
zapyleniem izalaniem. Koszt zabezpieczenia terenu objetego pracami zostat uwzgledniony
przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia umownego brutto.
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Wszelkie prace w Obiekcie wymagajgce uzycia otwartego ognia lub powodujgce powstawanie
dymu musza by¢ wczesniej uzgadniane z Zamawiajgcym celem dezaktywacji systemu SSP oraz
SUG.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia robdt zgodnie z przepisami BHP
i przeciwpozarowymi. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$é za zgodne z przepisami, bezpieczne
ulokowanie i przechowywanie (w tym nadzdr/dozér) materiatéw i urzadzen. Uznaje sie, ze
wszystkie koszty zwigzane z wypetnieniem wymagan bezpieczenstwa zostaty uwzglednione
przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia umownego brutto.

Zamawiajacy nie zapewnia pomieszczen socjalnych i magazynowych. Zamawiajacy nie zapewnia
dozoru mienia Wykonawcy. Zamawiajgcy wymaga réwniez biezgcego usuwania z pomieszczen
i terenu gruzu i odpaddéw do pojemnika ustawionego na zewnatrz Obiektu (lokalizacja do
uzgodnienia z Administratorem).

Dokumentacja projektowa, powykonawcza

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Dokumentacja projektowa, o ktérej mowa w ust. 1 pkt.1) lit. a) musi by¢ przygotowana zgodnie
z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w zatgcznikach nr 1-2 do Umowy oraz
rozporzagdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 2 wrzesnia 2004 r. w sprawie szczegdétowego
zakresu i formy dokumentacji projektowej, specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robét
budowlanych oraz programu funkcjonalno - uzytkowego (Dz. U. z 2013 r., poz. 1129).

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢é Zamawiajgcemu cztery egzemplarze dokumentacji
(projektowej i powykonawczej) w wersji papierowej oraz wersje elektroniczng na ptycie CD.

Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji prac zobowigzany jest do opracowania
i zatwierdzenia u Zamawiajgcego planu BIOZ. Plan BIOZ uwzglednia¢ musi réwniez maszyny
i urzagdzenia wykorzystywane w trakcie realizacji prac.

Prace projektowe uznaje sie za zakonczone najwczesniej po dostarczeniu przez Wykonawce
kompletnej, niewadliwej dokumentacji projektowej zgodnej z wymaganiami Zamawiajgcego
oraz obowigzujgcymi przepisami w zakresie ustawy prawo geodezyjne i ustawy prawo
budowlane.

Zaakceptowana przez Zamawiajgcego dokumentacja projektowa jest podstawg do rozpoczecia
przez Wykonawce prac instalacyjno — montazowych.

Jezeli w trakcie prac instalacyjno — montazowych, wystgpig okolicznosci niemozliwe do przewidzenia
W czasie przygotowania i zatwierdzania dokumentacji projektowej Wykonawca po uzgodnieniu zmian
z Zamawiajacym ma prawo do wprowadzenia poprawek do dokumentacji.

Prace instalacyjno - montazowe uznaje sie za zakonczone najwczesniej po dostarczeniu przez
Wykonawce kompletnej, niewadliwej dokumentacji powykonawczej.

Realizacja Przedmiotu Umowy, odbiory

1)

W kazdy czwartek w okresie wykonywania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do
doreczenia Zamawiajgcemu (do siedziby Zamawiajgcego, za pomocg faksu lub poczty elektronicznej)
Raportu zawierajgcego:

a) informacje o stanie zaawansowania prac na dzien sktadania Raportu,

b) kopie wszelkich decyzji administracyjnych uzyskanych od dnia ostatniego Raportu (np.
kopie uzyskanych uzgodnien branzowych, kopie wystgpienia o pozwolenie na budowe,
kopie pozwolenia na budowe, jezeli zgodnie z ustawg prawo budowlane taka decyzja jest
wymagana, itp.), a w przypadku pierwszego Raportu do dnia tego Raportu,
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c) informacje o wszelkich problemach i trudnosciach dotyczagce Przedmiotu Umowy od dnia
ostatniego Raportu, a w przypadku pierwszego Raportu do dnia tego Raportu.

Terminowa realizacja Przedmiotu Umowy bedzie weryfikowana na zasadzie odbioréw czesciowych
wynikajgcych z Harmonogramu Rzeczowego (zatacznik nr 3 do Umowy).

Warunki odbioru prac projektowych:

a) Wykonawca zgtosi gotowos$¢ do odbioru prac projektowych poprzez przedtozenie
Zamawiajgcemu kompletnej, niewadliwej dokumentacji projektowej (zawierajacej
w szczegblnosci ostateczng decyzje o pozwoleniu na budowe, jezeli zgodnie z ustawg prawo
budowlane taka decyzja jest wymagane lub zgtoszenie wykonania prac i oswiadczenie
Wykonawcy, ze wtasciwy organ w terminie wskazanym ustawie prawo budowlane nie
whnidst sprzeciwu, jezeli zgodnie z ustawg prawo budowlane wystarczajgce jest zgtoszenie
Prac wtasciwemu organowi).

b) Przekazanie dokumentacji projektowej potwierdzone zostanie Protokotem Przekazania
Dokumentacji. Ponadto Protokdt Przekazania dokumentacji zawieraé¢ bedzie pisemne
osSwiadczenie Wykonawcy, ze "dostarczona dokumentacja jest wykonana zgodnie ze
Zleceniem, obowiqzujgcymi przepisami techniczno — budowlanymi oraz normami, i ze jest
kompletna z punktu widzenia celu, ktéremu ma stuzy¢ oraz, ze zawiera wszystkie czesci
sktadowe zakresu przedmiotowego Zlecenia". Wyzej wymienione oswiadczenie musi by¢
zatgczone do wszystkich kompletéw przekazanej dokumentacji.

c) Zamawiajacy zweryfikuje przekazang dokumentacje z wymaganiami i:

- w przypadku braku zastrzezen do dokumentacji - dokona odbioru podpisujgc Protokot
Odbioru Dokumentacji w terminie przypadajgcym nie pdzniej niz 10 dni roboczych od dnia
podpisania Protokotu Przekazania Dokumentacji, albo

- w przypadku zastrzezen do dokumentacji — w terminie 10 dni roboczych od dnia
podpisania Protokotu Przekazania Dokumentacji wezwie Wykonawce do usuniecia
zauwazonych wad dokumentacji w terminie 10 dni roboczych od dnia wezwania, po czym w
terminie 5 dni roboczych od dnia dostarczenia poprawionej dokumentacji ponownie
zweryfikuje poprawiong dokumentacje,

- w przypadku, gdy po poprawieniu wad dokumentacji dokumentacja nadal zawierad
bedzie wady Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ich usuniecia w terminie 5 dni roboczych
od dnia wezwania, po czym w terminie 5 dni roboczych od dnia dostarczenia poprawione;j
dokumentacji ponownie zweryfikuje poprawiong dokumentacje; procedura powtarzana
bedzie az do usuniecia wszelkich zauwazonych przez Zamawiajgcego wad dokumentacji. Po
usunieciu wszelkich zauwazonych wad dokumentacji Zamawiajgcy wyznaczy termin odbioru
dokumentacji przypadajacy nie pdziniej niz 5 dni roboczych od dnia dostarczenia
dokumentacji nie zawierajgcej zauwazonych przez Zamawiajgcego wad.

d) W razie zastrzezen Zamawiajgcego do dokumentacji za date odbioru uwaza sie date
usuniecia wad w dokumentacji.

Wykonawca zobowigzany jest zgtasza¢ Zamawiajgcemu do odbioru pisemnie (do siedziby
Zamawiajacego, za pomocg faksu lub poczty elektronicznej) z wyprzedzeniem minimum 2 dni
roboczych wszelkie prace zanikowe i ulegajgce zakryciu. Wykonawca ma obowigzek prowadzenia
petnej dokumentacji fotograficznej tych prac. Nieprzystgpienie przez Zamawiajgcego do odbioru ww.
prac upowaznia Wykonawce do jednostronnego odbioru (Wykonawca sporzadzi protokdt z odbioru
tych prac zawierajacy petng dokumentacje fotograficzng oraz wyniki sprawdzen i badan odbiorczych).

Warunki odbioru zakresu prac instalacyjno-montazowych:
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu gotowos$¢ do odbioru pisemnie (do siedziby
Zamawiajgcego, za pomocg faksu lub poczty elektronicznej). Zamawiajgcy wyznaczy
w terminie 2 dni roboczych termin rozpoczecia odbioru przypadajacy nie pdzniej niz
w ciggu 5 dni roboczych od daty zawiadomienia go o osiggnieciu gotowosci do odbioru,
zawiadamiajgc o tym Wykonawce.

Wykonawca jest zobowigzany uczestniczy¢ w czynnosciach odbioru.

Wykonawca nie pdzniej niz na 3 dni przed wyznaczonym terminem odbiorem przedtozy
Zamawiajgcemu kompletng, niewadliwg dokumentacje powykonawczg zakresu Przedmiotu
Umowy (zawierajgcej w szczegdlnosci: schematy powykonawcze instalacji, rzuty
z zaznaczeniem wykonanych instalacji (w tym m.in. lokalizacje zawordw), protokoty z préb
i testow (w tym m.in. préby szczelnosci instalacji hydraulicznych (wymagana préba 24
godzinna), automatyki sterujgcej (symulacja stanéw awaryjnych)), protokoty pomiaréow
odbiorczych wszystkich instalacji, protokoty odbioru prac zanikowych i ulegajacych
zakryciu, atesty i certyfikaty zastosowanych urzgdzern i materiatéw, inne dokumenty
wymagane obowigzujgcymi przepisami).

W ramach odbioru Zamawiajacy dokona weryfikacji przedtozonego do odbioru zakresu
Przedmiotu Umowy i:

- w przypadku braku zastrzezen - dokona odbioru podpisujgc Protokét Odbioru
Czesciowego, albo

- w przypadku stwierdzenia niewykonania zakresu Przedmiotu Umowy lub nienalezytego
wykonania zakresu Przedmiotu Umowy — odmdéwi dokonania odbioru, zgtosi zastrzezenia co
do nalezytego wykonania zakresu Przedmiotu umowy izobowigze Wykonawce do
nalezytego wykonania zgtoszonego do odbioru zakresu Przedmiotu Umowy.

W przypadku stwierdzenia niewykonania zakresu Przedmiotu Umowy lub nienalezytego
wykonania zakresu Przedmiotu Umowy Wykonawca zrealizuje nalezycie Przedmiot Umowy
w zakresie zgtoszonych przez Zamawiajgcego zastrzezen, po czym ponownie zgtosi
gotowos$¢ do odbioru.

W razie stwierdzenia podczas odbioru wad i usterek w wykonanym zakresie Przedmiotu
Umowy, za date odbioru uwaza sie date usuniecia wad i usterek.

Po podpisaniu ostatniego Protokotu Odbioru Czesciowego wynikajacego z Harmonogramu
Rzeczowego (zatgcznik nr 3 do Umowy) zostanie sporzgdzony Protokét Odbioru Koricowego.

Modyfikacja systemu klimatyzacji CPD Strzegomska 148

1)

Zamawiajacy zaktada m.in.:

a)

b)

instalacje (na zewngatrz budynku) nowego agregatu chtodniczego,

modyfikacje istniejgcego uktadu klimatyzacji w zakresie:

- przetgczenie zasilania w chtdd 17 urzadzen typu InRow do jednostki EWWP145 (rezerwa
dla nowej wytwornicy chtodu),

- przetaczenie zasilania w chtdéd pozostatych urzadzen (chtodnicy w centrali wentylacyjnej,
klimakonwektoréw w pomieszczeniach obstugi, etc.) do jednostki EWWP130,

- instalacje (wraz z przetgczeniem) zabezpieczenia elektrycznego agregatu EWWP130
w istniejgcej szafie zasilajgco-sterowniczej,
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- rozdzielenie pozostatych urzgdzen na dwa uktady tj. chtodzenie technologiczne CPD
(EWWP145), chtodzenie budynkowe (EWWP130),

c) instalacje nowych rurociggéw chtodniczych pomiedzy agregatami (nowy na zewnatrz
budynku, EWWP145 w pom. 27) a urzadzeniami typu InRow,

d) wydzielenie przy pomocy statej zabudowy oraz pasoéw folii typu EXTRUFLEX stref ciepte
/zimne powietrze.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto dokona wszelkich wymaganych przepisami
uzgodnien oraz uzyska wszelkie niezbedne pozwolenia i decyzje administracyjne.

Wykonawca w ramach prac projektowych zwigzanych z rozdzieleniem uktadow (chtodzenie
technologiczne, chtodzenie budynkowe), o ktérych mowa w pkt 1) lit. b) dokona stosownych obliczen,
zaprojektuje (w przypadku mozliwosci technicznych) wtgczenie do uktadu chtodzenia budynkowego
(istniejgcy agregat EWWP130) dodatkowych pomieszczenn biurowych segmentu A i B budynku
Strzegomska 148; prace instalacyjne zwigzane z w/w zakresem nie s3 objete niniejszg Umowg (uktad
powinien posiada¢ jedynie odpowiednie zawory umozliwiajgce pdzniejsze podtgczenie dodatkowych
rurociggow i klimakonwektorow pomieszczen biurowych); w dokumentacji nalezy umiesci¢ (czesé¢
opisowa, rysunki) stosowng informacje o realizacji tego zakresu w kolejnym etapie. Konieczne
opracowanie kosztorysu inwestorskiego.

Wykonawca w ramach prac projektowych zaprojektuje wtaczenie do uktadu chtodzenia
technologicznego dodatkowego urzgdzenia typu InRow (ARC103)(chtodzenie pomieszczenia nr 27);
prace instalacyjne zwigzane z w/w zakresem nie s3 objete niniejszg Umowg (uktad powinien posiadac
jedynie odpowiednie zawory umozliwiajgce pOziniejsze podtaczenie dodatkowego urzadzenia);
w dokumentacji nalezy umiescic (czes¢ opisowa, rysunki) stosowng informacje o realizacji tego zakresu
w kolejnym etapie.

Opis techniczny systemu chtodzenia, witasciwosci funkcjonalno-uzytkowe (nowy agregat
chtodniczy, automatyka kontrolno-sterujgca), szczegdétowe wymagania Zamawiajgcego
dotyczace prac projektowych i instalacyjnych opisano w zatgczniku nr 2 do Umowy.

Woydzielenie stref cieptego/zimnego powietrza, o ktérych mowa w pkt. 1) lit. e) nalezy wykona¢
W nastepujgcy sposdb:

a) podstawowy rzad szaf RACK (S01-518) - stata zabudowa systemowa (dedykowane drzwi uchylne,
systemowe rozwigzanie prowadzenia drabinek kablowych, dedykowane panel dachowe (szafy,
jednostki ARC103)),

b) boczny rzad szaf RACK (C1-C9, UPS, macierz, biblioteka tasmowa) - zabudowa z paséw folii
EXTRUFLEX mocowanych na systemowych zawiesiach ze stali nierdzewne;.

Woydzielenie stref cieptego/zimnego powietrza nie moze ograniczaé¢ funkcjonalnosci/efektywnosci
dziatania systemu SUG.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto uzupetni w szafach RACK brakujgce panele
uszczelniajgce 1U (380 sztuk).

Wykonawca zaprojektuje, uzgodni (Zamawiajgcy, Administrator Obiektu) i wykona ogrodzenie
wokét nowego agregatu chtodniczego w postaci zaluzji poziomych, przestonowych z furtka
i demontowalng czescig od strony drogi dojazdowej. Ogrodzenie ma petni¢ funkcje redukcji
hatasu oraz estetyczng (elementy muszg by¢ pomalowane farbg poliestrowg w kolorze elewacji
budynku). Od strony ul. Strzegomskiej nalezy zaprojektowaé, uzgodni¢ (Zamawiajacy,
Administrator Obiektu) i wykona¢ nasadzenia krzewdéw maskujgcych ogrodzenie. Ogrodzenie
oraz nasadzenia nie mogg ogranicza¢ dostepu powietrza chtodzgcego do agregatu.
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Urzadzenia, o ktérych mowa w pkt. 1) nalezy wyposazy¢é w modut WEB/SNMP/SMTP do wspédtpracy
z bedacym w eksploatacji Zamawiajacego systemem zdalnego nadzoru i sterownia infrastrukturg
fizyczng StruxureWare™ Data Center Expert wersja 7.2.1 firmy Schneider — Electric. W zakresie
Wykonawcy jest petna integracja z istniejgcym srodowiskiem.

Wykonawca w ramach Wynagrodzenia wykupi i dostarczy Zamawiajgcemu potwierdzenie wykupienia
dodatkowych licencji dla urzadzer/wsparcia producenta oprogramowania StruxureWare Data Center
Expert na okres 3 lat, poczgwszy od 14 sierpnia 2016, w ilosci wymaganej dla integracji instalowanych
urzadzen z istniejgcym srodowiskiem nadzoru.

Wszystkie materiaty muszg by¢ fabrycznie nowe i nieuzywane. Pod pojeciem ,fabrycznie nowe”
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia urzadzen i materiatdéw wyprodukowanych nie wczesniej niz
na 6 miesiecy przed datg dostarczenia na budowe.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto przeprowadzi koncowy test szczelnosci
pomieszczenia CPD.

Wykonawca po dostawie, montazu i uruchomieniu nowego agregatu chtfodniczego, o ktérym mowa
w pkt. 1) lit. a) dokona odpowiedniego wpisu (w obecnosci Zamawiajgcego) do Karty Urzadzenia
Centralnego Rejestru Operatoréw Urzadzen i Systemow Ochrony Przeciwpozarowe] (dalej
CRO)(zgodnie z art. 5.1 rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 8 stycznia 2016 roku w sprawie
Centralnego Rejestru Operatorow Urzadzen i Systemow Ochrony Przeciwpozarowej). Osoba
dokonujgca przegladu technicznego lub konserwacji, oraz wpisu do Karty Urzadzenia CRO musi
posiada¢ certyfikat dla personelu uprawniajagcy do wykonywania czynnosci, ktérych w/w dane dotyczg
(zgodnie z Ustawg z dnia 15 maja 2015 roku o substancjach zubozajgcych warstwe ozonowg oraz
o niektorych gazach cieplarnianych (Dz. U. z 2015 poz. 881)).

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto po zakonczeniu prac instalacyjno-
montazowych przeprowadzi kompleksowg analize istniejgcego systemu klimatyzacji CPDII, w ktérej
oszacuje podatnosé systemu i wskaze prawdopodobienstwo wystgpienia 5 zdarzen ktore potencjalnie
mogg mie¢ wptyw na niezawodne funkcjonowanie systemu klimatyzacji CPDIIl. Po zaakceptowaniu
zakresu analizy przez Zamawiajgcego obowigzkiem Wykonawcy bedzie przedstawienie niezaleznych
scenariuszy dziatania w przypadku wystgpienia danego zdarzenia oraz propozycje dziatan
minimalizujgcych prawdopodobienstwo jego wystgpienia.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego
szkolenie obstugi systemu (min. 3 osoby).

Uruchomieniu nowego modutu/systemu zarzgdzania infrastrukturg CPD

1)

2)

3)

4)

Wykonawca wdrozy (w sposéb umozliwiajgcy jego funkcjonowanie) na sprzecie komputerowym
wskazanym przez Zamawiajgcego oprogramowanie Data Center Operation z modutem Capacity
dla 10 szaf RACK firmy Schneider — Electric.

Wykonawca w ramach Wynagrodzenia wykupi i dostarczy Zamawiajgcemu potwierdzenie wykupienia
licencji dla szaf RACK/licencji dla szaf RACK w ramach modutu Capacity/wsparcia producenta
oprogramowania Data Center Operation na okres 3 lat, poczawszy od 14 sierpnia 2016.

W celu umozliwienia dokonywania czynnosci, o ktérych mowa w pkt 1) Zamawiajgcy zapewni
pracownikom Wykonawcy mozliwo$é zdalnego dostepu do srodowiska produkcyjnego, na
ktorym ma by¢ instalowane oprogramowanie; oraz w razie potrzeby do odpowiednich
pomieszczen, w ktérych znajduje sie sSrodowisko produkcyjne w zakresie i czasie niezbednym do
dokonania czynnosci zwigzanych z wdrozeniem nowego systemu zarzadzania infrastrukturg
CPD.

Przed rozpoczeciem prac, o ktérych mowa w pkt. 3) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste
0s6b wyznaczonych do wykonania czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 1). W przypadku zmiany
0s6b wyznaczonych do wykonania wyzej wymienionych czynnosci, Wykonawca niezwtocznie,



5)

6)

7)

lecz nie pdzniej niz w dniu przystgpienia nowo wyznaczonych oséb do pracy, poinformuje
Zamawiajgcego o zaistniatych zmianach.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie spowodowane brakiem dostepu do
pomieszczen wskazanych przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie gwarantuje i nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dostepu
zdalnego do systeméw informatycznych Zamawiajgcego przez Wykonawce. Jezeli taki dostep
nie jest mozliwy, Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ prace na miejscu pomieszczeniach
wskazanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego brutto przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego
szkolenie obstugi systemu (min. 3 osoby).

Wymagania ogodlne - ustugi serwisowe

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Ustugi serwisowe systemu klimatyzacji precyzyjnej swiadczone bedg przez Wykonawce w miejscu
instalacji urzadzen. Wykonawca zobowigzuje sie do bycia w gotowosci w trybie 365/24/7.

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do urzadzen, o ktérych mowa w pkt.1), niezbedny dla
prawidtowego wykonania ustug serwisowych. Uprawnienia wstepu uzyskajg jedynie osoby wskazane

przez Wykonawce do realizacji ustug serwisowych.

Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo uzgodni¢ z Zamawiajgcym doktadny termin
wykonania ustug serwisowych.

Wykonawca zobowigzuje sie zaplanowac i wykonywaé prace, o ktérych mowa w pkt. 1) w taki
sposdb, by:

a) nie spowodowaty zaktécen w pracy systeméw uzytkowanych przez Zamawiajgcego,
a w szczegolnosci uniemozliwity ich uzytkowanie,

b) powodowaty jak najmniejsze utrudnienia i niedogodnosci dla pracownikdow, uzytkownikéw
i ludzi przebywajacych we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym tres¢ (wyglad) Protokotu Serwisowego. W przypadku
braku uzgodnienia bedzie stosowany Protokét Serwisowy zaproponowany przez
Zamawiajgcego.

Sporzadzenie Protokotu Serwisowego stanowi obowigzek Wykonawcy.

Ustugi serwisowe, o ktérych mowa w pkt.1) zawierajg:

a) dojazd do miejsca instalacji urzadzen (dojazd w przypadku awarii, dojazd w ramach
okresowych przeglagddw i konserwacji),

b) wykonanie okresowych przegladdéw i konserwacji,

c) wykonanie napraw podzespotéw/urzadzen (w przypadku awarii, w ramach okresowych
przeglagddw i konserwacji),

d) koszty materiatow eksploatacyjnych,
e) koszty wywozu i utylizacji uszkodzonych podzespotéw/urzadzen.
Okresowe przeglady techniczne i konserwacje, o ktérych mowa w pkt. 7) lit. b) beda

realizowane przez Wykonawce zgodnie z harmonogramem przeglagdéw technicznych
i konserwacji opisanym ust. 7 pkt. 3).



9) W uzasadnionych przypadkach Strony Umowy mogg uzgodni¢ inny termin wykonania
okresowych przeglagddw technicznych i konserwacji, o ktérych mowa w pkt. 8). Aktualizacja
zatwierdzonego obustronnie harmonogramu przegladéw technicznych i konserwacji nie
wymaga aneksu do Umowy.

10

—

Ustugi napraw, o ktérych mowa w pkt. 7) lit. c) realizowane beda po uprzednim telefonicznym
zgtoszeniu awarii przez Zamawiajacego, z zachowaniem: czas reakcjilz 2 godziny od zgtoszenia
awarii, czas naprawyZ: 8 godzin od zgtoszenia awarii. W przypadku usuniecia awarii w sposéb
,tymczasowy” (zastepczy, w petni funkcjonalny) Wykonawca zobowigzany jest do docelowego
usuniecia awarii w terminie do 2 dni roboczych. Wykonawca, w przypadku braku mozliwosci
usuniecia awarii w wyznaczonym terminie moze (po uzyskaniu wczesniejszej akceptacji
Zamawiajgcego) podstawic urzadzenie zastepcze (bedace wtasnoscig Wykonawcy).

11

~

Wykonawca powinien natychmiast odesta¢ zwrotnie (za pomocg faksu Ilub poczty
elektronicznej) potwierdzenie przyjecia zgtoszenia awarii.

12) Materiaty eksploatacyjne, o ktérych mowa w pkt.7) lit d) zawierajg wszystkie podzespoty
urzgdzen podlegajace cyklicznej wymianie w okresie ich uzytkowania. W przypadku systeméw

klimatyzacji do materiatow eksploatacyjnych zaliczamy: filtry, wentylatorys.

13

~

Wykonawca moze przekroczy¢ terminy wykonania okresowych przegladéw technicznych
i konserwacji, usuniecia awarii lub wykonania ustug i dostaw czesciowych w przypadku
wystgpienia sity wyzszej, braku dostepu do pomieszczen umozliwiajagcych lokalizacje
uszkodzenia i prowadzenie prac o czas wystgpienia sity wyzszej lub w/w zdarzen.

14

~

Wykonawca kazdorazowo po wykonaniu przegladu technicznego lub konserwacji systemu
klimatyzacji dokona odpowiedniego wpisu (w obecnosci Zamawiajgcego) do Karty Urzgdzenia
Centralnego Rejestru Operatoréw Urzadzen i Systeméw Ochrony Przeciwpozarowej (dalej
CRO)(zgodnie z art. 5.1 rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 8 stycznia 2016 roku
w sprawie Centralnego Rejestru Operatorow Urzadzen i Systemdw Ochrony Przeciwpozarowej).
Osoba dokonujgca przegladu technicznego lub konserwacji, oraz wpisu do Karty Urzgdzenia
CRO musi posiada¢ certyfikat dla personelu uprawniajacy do wykonywania czynnosci, ktérych
w/w dane dotycza (zgodnie z Ustawg z dnia 15 maja 2015 roku o substancjach zubozajgcych
warstwe ozonowag oraz o niektdrych gazach cieplarnianych (Dz. U. z 2015 poz. 881)).

7. Okresowe przeglady techniczne i konserwacje

1) Szczegdtowy zakres przegladu systemu klimatyzacji

Tryb 365/7/24

Czas reakcji na ust.6 pkt.10)

zgtoszenie

Czas usuniecia awarii ust.6 pkt.10)

Harmonogram ust.7 pkt. 3)

przegladdéw

Zakres przeglagdow a) sprawdzenie i uzupetnienie ilosci czynnika chtodzacego,
b) sprawdzenie sprawnosci dziatania catego systemu (elementy zewnetrze
i wewnetrzne (w tym rurociggi pomiedzy agregatami chtodniczymi a jednostkami rzedowymi)),
c) sprawdzenie odpowiednich nastaw systemu,
d) wyczyszczenie jednostek zewnetrznych,

lilos’c’ godzin jaka uptywa od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajagcego do momentu pojawienia sie Wykonawcy w wskazanym
(w zgtoszeniu) miejscu awarii urzadzenia

ilos¢ godzin jaka uptywa od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego do momentu zakoriczenia naprawy urzgdzenia
3 dotyczy urzadzen typu InRow




e) weryfikacja i synchronizacja czasu w systemie z rzeczywistym (w razie mozliwosci synchronizacja z
serwerami NTP),
f) sprawdzenie dziatania podtgczonych czujnikow (temperatura, wilgotnosc¢); ewentualna korekta

nastaw mierzonych wartosci,
g) sprawdzenie dziatania nawilzaczy powietrza,

h) sprawdzenie dziatania pomp odprowadzajgcych skropliny,
i) wyczyszczenie jednostek wewnetrznych,

Uwagi Wykonawca musi zapewni¢ dostepnos¢ elementéw zastepczych pozwalajgcych na przywrécenie
podstawowej funkcjonalnosci infrastruktury
2) Zestawienie urzgdzen
Lp. | Typ Lokalizacja Poziom Czestotliwos¢ | Uwagi
obstugi przegladow
1 Nowy agregat chfodniczy Strzegomska 148 ust.6 pkt. 10 co 3 mies. w tym rurociggi pomiedzy agregatami
chtodniczymi a jednostkami rzedowymi
2 EWWP145 Strzegomska 148 ust.6 pkt. 10 co 3 mies. w tym rurociggi pomiedzy agregatami
chtodniczymi a jednostkami rzedowymi, dry-
cooler na dachu obiektu, pompy oraz nowy
system sterowania
3) Harmonogram przeglagddow technicznych i konserwacji
Lp. | Typ Lokalizacja 2016 2017 2018
I T Y T 1 V2 I O O 1 | I O 4

1 Nowy agregat chtodniczy

Strzegomska 148

2 EWWP145

Strzegomska 148




