CENTRUM USLUG INFORMATYCZNYCH
WE WROCLAWIU
ul. Namystowska 8
50-304 Wroctaw

CENTRUM USLUG INFORMATYCZNYCH
WE WROC¢LAWIU

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:
Serwis naprawczy oraz wsparcie oprogramowania

Interactive Inteligence
dla systemu Jeden numer

prowadzonego z wytaczniem obowigzku stosowania ustawy Prawo zamdwien publicznych
(t.j. Dz.U. z 2015r., poz. 2164 i powyzej rownowartosci kwoty 209 000 euro), na
podstawie art. 4 pkt 10 lit. c

Znak postepowania: CUI/ZP/C/7/2016

Wroctaw, dnia 30.05.2016r.
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Ogloszenie o zamowieniu w dniu 30.05.2016r., zostato zamieszczone w Biuletynie

Informacji Publicznej Zamawiajgcego: http://bip.cui.wroclaw.pl

I NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystowska 8
50-304 Wroctaw

Prowadzacy postepowanie (adres do korespondencji):
Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu

ul. Namystowska 8

50-304 Wroctaw

tel. 71 777 90 32

http://bip.cui.wroclaw.pl

Dni i godziny pracy prowadzacego postepowanie: od poniedziatku do pigtku, w godz.:

7.45 - 15.45

II TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie ponizszego zamowienia publicznego prowadzone jest na
podstawie art. 4 pkt 10 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. Dz.U. z 2015r., poz. 2164.) w trybie ofertowym zgodnie z Regulaminem Udzielania

Zamowien Publicznych w Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu.

III OPIS POTRZEB I WYMAGAN ZAMAWIAJACEGO

1. Przedmiotem zamodwienia jest:

1) zapewnienie nieprzerwanego dziatania Systemu CC (Jeden Numer) (godziny
dziatania systemu: od 07:45 do 18:00) umozliwiajacego i stuzacego do
zgtaszania przez rdézne podmioty (w szczegdlnosci: klientdbw UMW i
mieszkancow Gminy Wroctaw) i obstugi incydentow (w tym incydentéw
bezpieczenstwa), zapytan, itp. zwigzanych z biezacym funkcjonowaniem

infrastruktury miejskiej;

2) zapewnienie redundancji i niezawodnosci Systemu CC (Jeden Numer) w

istniejqcej wersji 3.0.

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do
zapewnienia wsparcia dla Systemu CC (Jeden Numer) oraz modernizacji i
rozwoju Systemu CC (Jeden Numer), a Zamawiajacy zobowigzuje sie do wyptaty

Wykonawcy wynagrodzenia za nalezytq realizacje przedmiotu Umowy.

3. W zakresie przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w ust. 2, Wykonawca

zobowigzuje sie do:

1) w zakresie zapewnienia wsparcia technicznego i opieki serwisowej dla Systemu

CC (Jeden Numer):

a) Swiadczenie wsparcia technicznego i opieki serwisowej Wykonawcy nad
posiadanym przez Zamawiajacego Systemem CC (Jeden Numer), w tym
w szczegolnosci $wiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce
w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych m.in. z:

- aktualizacjg oprogramowania przez Interactive Intelligence,
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- biezacq eksploatacjaq oraz zmianami w konfiguracji Systemu CC
(Jeden Numer);

b) $wiadczenie wsparcia technicznego i opieki serwisowej przez Wykonawce
w zakresie integracji CIC z Cisco CUCM, zaréwno po stronie konfiguracji
CIC, jak i po stronie Cisco CUCM oraz urzadzen VoIP Gateway;

c) wykonywanie przez Wykonawce na wniosek Zamawiajgcego instalacji
aktualizacji oprogramowania Interactive Intelligence (w ramach aktualnej
wersji  gtownej Systemu CC (Jeden Numer)) uzywanego przez
Zamawiajacego, w przypadku, gdy ,aktualizacje” zostang opublikowane
przez Interactive Intelligence (z wylgczeniem niezbednych prac
zwigzanych z fizyczng modernizacjg architektury Systemu CC (Jeden
Numer)).

d) zapewnienie wsparcia technicznego i opieki serwisowej producenta
sprzetu (tj. wykupienie przez Wykonawce odpowiednich ,pakietéw”
serwisowych u producenta sprzetu lub zawarcie z producentem sprzetu
innej umowy w ramach ktorej bedzie on $wiadczyl na rzecz
Zamawiajqcego wsparcie techniczne i opieke serwisowg) dla serwerdw, na
ktérych dziata oprogramowanie Systemu CC (Jeden Numer);

e) Swiadczenie wsparcia technicznego przez Wykonawce oraz zapewnienie
wsparcia technicznego Interactive Intelligence dla oprogramowania
wchodzacego w sktad CIC (tj. wykupienie przez Wykonawce odpowiednich
~pakietow” serwisowych/wsparcia technicznego u producenta
oprogramowania lub zawarcie z podmiotem ktéoremu przystuguja
majatkowe prawa autorskie do oprogramowania innej umowy w ramach
ktérej bedzie on $wiadczyt na rzecz Zamawiajgcego wsparcie techniczne),

2) w zakresie modernizacji i rozwoju Systemu CC (Jeden Numer) Wykonawca
zobowigzuje sie w szczegdlnosci do dostawy na rzecz Zamawiajacego dwodch
nowych Serweréw MSA, ich instalacji i konfiguracji oraz objecia ich wsparciem i
opiekg techniczng, o ktorym mowa w pkt 1, w okresie Etapu II opisanego w
Umowie.

4. Szczegoty realizacji przedmiotu umowy w zakresie, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 1
zawiera zatacznik nr 1 i 3 do Umowy, a szczegdty realizacji przedmiotu umowy w
zakresie, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2 zawiera zatacznik nr 2 do Umowy.

UWAGA: Szczegdétowy opis przedmiotu zamodwienia znajduje sie w projekcie umowy
oraz zatacznikach do projektu umowy.

Wykonawca musi posiadac¢ status partnerski producenta oprogramowania Interactive
Inteligence objetego Wsparciem Technicznym.

Oznaczenie wg Wspdlnego Stownika Zamdwien

Gtéwny przedmiot 72.51.43.00-4

ZMIANY DO UMOWY

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é zmiany umowy w sytuacjach, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i majacych charakter zmian nieistotnych tj. nie
odnoszgcych sie do warunkdéw, ktére gdyby zostaty ujete w ramach pierwotnej
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procedury udzielania zamoéwienia, umozliwityby dopuszczenie innej oferty niz ta, ktéra
zostata pierwotnie dopuszczona.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy m.in. w nastepujacych sytuacjach:

a) zachodzi konieczno$¢ zmiany harmonogramu lub terminu koncowego wykonania
przedmiotu zamodwienia, w przypadku, gdy nie mozna bylo tego przewidziec¢
w chwili podpisania umowy;

b) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego lub jest konieczna w celu prawidtowego wykonania
umowy;

c) jezeli nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie
majacym wpltyw na realizacje przedmiotu zamdwienia, a w szczegdlnosci w
przypadku ustawowej zmiany podatku VAT;

d) zachodzi koniecznos$¢ zmiany w zakresie podwykonawstwa, za uprzednig zgodq
zamawiajacego: mozliwe jest powierzenie podwykonawcom innego zakresu czesci
zamowienia niz wskazany w ofercie Wykonawcy, a takze mozliwa jest zmiana
podwykonawcy na etapie realizacji zamowienia, o ile nie jest to sprzeczne
z postanowieniami SIWZ;

e) mozliwa jest korzystna dla Zamawiajacego zmiana terminu i sposobu ptatnosci
za realizacje przedmiotu zaméwienia.

Przewidziane powyzej okolicznoséci stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowig
uprawnienie Zamawiajacego nie zas jego obowigzek wprowadzenia takich zmian.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci za zgodg obu stron. Wszelkie zmiany muszgq by¢ dokonywane z
zachowaniem przepisu art. 140 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z
2007r. nr 223, poz.1655 ze zmianami) i art.140 ust. 3 stanowigcego, ze umowa
podlega uniewaznieniu w czesci wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu
zamowienia zawartego w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

Ustala sig, iz nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Pzp:

1) zmiana nr rachunku bankowego,
2) zmiana o0s6b przeznaczonych do realizacji przedmiotu umowy,
3) zmiana danych teleadresowych.

Zaistnienie okolicznosci, o ktéorych mowa w niniejszym punkcie wymaga jedynie

niezwtocznego pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

IV ZAMOWIENIA UZUPELNIAJACE

Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamowien uzupetniajacych.

V OFERTY WARIANTOWE I CZESCIOWE

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czeSciowych.

VI TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Umowa zostanie zawarta na okres od dnia jej zawarcia do dnia uptywu 36 miesiecy
od dnia rozpoczecia swiadczenia wsparcia technicznego i opieki serwisowej.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy po 12-stu miesigcach i
24-ech miesigcach od dnia rozpoczecia Etapu II. W takim wypadku Zamawiajqcy
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3.

4.

zobowigzany jest wypowiedzie¢ umowe najpdzniej na miesigc przed uptywem ww.
12-sto lub 24-ro miesiecznego terminu, ze skutkiem odpowiednio na koniec 12-tego
lub 24-tego miesigca.

Przedmiot umowy bedzie realizowany w podziale na w kilka etapow:

1) Etap IA - od dnia zawarcia Umowy do dnia rozpoczecia realizacji wszelkich
$wiadczen skfadajacych sie na przedmiot umowy, o ktdrym mowa w § 2 ust. 3
pkt 1 projektu umowy (w tym w szczegdlnoéci zapewnienie wsparcia
technicznego przez producentéw sprzetu i podmiot, ktéremu przystugujg
majatkowe prawa autorskie do oprogramowania), ale nie pdzniej niz w terminie
3 dni od dnia zawarcia Umowy - przygotowanie do $wiadczenia wsparcia
technicznego i opieki serwisowej dla Systemu CC (Jeden Numer); wsparcie
techniczne dla Serweréw MSA dostarczonych w ramach modernizacji i rozwoju
Systemu CC (Jeden Numer) zostanie zapewnione przez Wykonawce w ramach
Etapu II;

2) Etap IB - w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy - przedtozenie przez
Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego projektu prac modernizacyjnych i
rozwojowych Systemu CC (Jeden Numer), o ktorym mowa w zataczniku nr 2 do
Umowy;

3) Etap IC - w terminie 2 miesiecy od dnia wyznaczonego przez Zamawiajgcego na
rozpoczecie przez Wykonawce prac modernizacyjnych i rozwojowych Systemu
CC (Jeden Numer) - przeprowadzenie modernizacji i rozwoju Systemu CC (Jeden
Numer), o ktérej mowa w § 2 ust. 3 pkt 2. Umowy. Dzien, w ktorym Wykonawca
ma rozpoczaé¢ prace modernizacyjne i rozwojowe Systemu CC (Jeden Numer),
zostanie wyznaczony przez Zamawiajagcego co najmniej 30 dni wczesniej. W
przypadku, gdyby Zamawiajacy nie wyznaczyt dnia na rozpoczecie prac
modernizacyjnych i rozwojowych do 1-szego dnia 10-tego miesigca pierwszego
Okresu Rozliczeniowego, przyjmuje sie, ze Wykonawca zobowigzany jest
rozpocza¢ modernizacje i rozwdj Systemu od 1-szego dnia 11 miesigca
pierwszego Okresu Rozliczeniowego. W razie watpliwosci poczytuje sie, ze
wyznaczenie terminu prac modernizacyjnych i rozwojowych Systemu CC (Jeden
Numer) moze nastgpi¢ poprzez wystanie przez Zamawiajacego zgtoszenia
serwisowego na adres e-mail Wykonawcy, wskazany w zatgczniku nr 3 do
Umowy lub wystanie wiadomosci e-mail na adres, wskazany w § 19 ust. 3 pkt 3
lit. b Umowy;

4) Etap ID - w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, ale nie pdézniej niz w
terminie 1 miesigca od zgtoszenia potrzeby przeprowadzenia warsztatow -
przeprowadzenie warsztatéw dla administratoréw Systemu CC (Jeden Numer), o
ktorych mowa zataczniku nr 2 do Umowy;

5) Etap II - przez 36 miesiecy od dnia zakonczenia Etapu IA - $wiadczenie wsparcia
technicznego i opieki serwisowej dla Systemu CC (Jeden Numer). Wsparcie
techniczne i opieka serwisowa, o ktdrej mowa w niniejszym punkcie obejmowac
bedg réwniez System CC (Jeden Numer) po jego modernizacji i rozwoju przez
Wykonawce. Pierwszym dniem Etapu II jest dzien odbioru Etapu IA.

W razie watpliwosci poczytuje sie, ze datg zakonczenia realizacji kazdego z
Etapow jest dzien odbioru danego Etapu potwierdzony stosownym protokotem
odbioru (przy realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca musi uwzgledni¢ w
szczegodlnosci czas niezbedny na przeprowadzenie procedury odbioru danego
Etapu i podpisanie protokotu odbioru). Postanowien wskazanych w zdaniu
poprzednim nie stosuje sie do: Etapu IA, gdzie dniem odbioru jest dzien
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faktycznego rozpoczecia s$wiadczenia ustug wskazanych w 8§82 ust. 3 pkt 1
Umowy oraz Etapu II, ktory nie podlega odbiorowi.

VII WARUNKI UDZIALU w POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

Przez ,Wykonawce” rozumie sie osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nie posiadajacq osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie
zamowienia publicznego, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamédwienia
publicznego (art. 2 pkt 11 ustawy Pzp). ,Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie
o udzielenie zamowienia publicznego” (spotka cywilna, konsorcjum) - art. 23 ustawy
Pzp.

1. O udzielenie niniejszego zamodwienia publicznego ubiega¢ sie moga Wykonawcy,
ktorzy:

1) spelniaja warunki okre$slone w przepisie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp,
dotyczace:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadaja obowigzek ich posiadania;

b) posiadania wiedzy i doswiadczenia;

c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia;

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

2) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na
podstawie art. 24 ust. 1 Pzp.

Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy
Pzp, jesli w szczegolnosci wykaze on, ze:

W ZAKRESIE WIEDZY I DOSWIADCZENIA:

wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z nalezytg
starannosciq:

1) co najmniej jedng ustuge polegajacq na wdrozeniu lub wsparciu systemu typu Contact
Center firmy Interactive Intelligence integrujacego: e-maile i moduty zapowiedzi
gtosowych IVR, z technologig czytania tekstow TTS (Text To Speach) w jezyku polskim
oraz mozliwosci nagrywania rozmow.

2) co najmniej jedng ustuge polegajacq na wdrozeniu lub wsparciu systemu Contact
Center firmy Interactive Intelligence obstugujgcego co najmniej 200 uzytkownikow.

W ZAKRESIE DYSPONOWANIA OSOBAMI ZDOLNYMI DO REALIZACII
ZAMOWIENIA:

dysponuje:

1) minimum dwiema osobami posiadajgcymi certyfikaty kwalifikacji inzynierskich
producenta systemu CIC objetego opieka stopnia najwyzszego w $ciezce certyfikacji
producenta

oraz

"1
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2) jedng osoba posiadajacq certyfikat co najmniej specjalisty w kategorii telefonii Cisco
VoIP.

2. Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu:

Ocena spetniania w/w warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte
w dokumentach i oswiadczeniach wyszczegdlnionych w dziale VIII niniejszego
ogtoszenia. Z tresci zataczonych dokumentow musi wynikaé jednoznacznie, iz w/w
warunki Wykonawca spetnit.

Wykonawca na zadanie zamawiajacego i w zakresie przez niego wskazanym,
zobowigzany jest wykazac¢ odpowiednio, nie pdzniej niz na dzien skfadania ofert,
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz nie podleganiu wykluczeniu
z postepowania.

VIII WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W _CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU

W_ POSTEPOWANIU

A) Na potwierdzenie spetniania opisanych warunkéw udzialu w postepowaniu
oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia, Wykonawca jest zobowigzany zlozy¢ nizej wymienione
oswiadczenia i dokumenty:

- w formie oryginatu:

1. os$wiadczenie o spetnieniu warunkow udzialu w postepowaniu (Zatacznik nr 2 do
ogtoszenia),

- w_ formie oryginalu lub kserokopii poswiadczonej ,,za zgodnosé
z oryginatem” przez Wykonawce, z wyjatkiem sytuacji dot. pisemnych
zobowiazan oraz kopii dokumentow dotyczacych innych podmiotow, a takze
kopii dokumentow dot. wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia:

2. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (Zatacznik nr 3 do ogtoszenia),

3. aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielanie
zamowienia albo sktadania ofert;

UWAGA: Odpis (zaswiadczenie) musi zawiera¢ aktualny wykaz oséb uprawnionych do
reprezentowania Wykonawcy. Wykonawcy, ktérzy dokonali zmian w zakresie organdw
zarzadzajacych, ktore nie sg uwidocznione w dokumencie rejestrowym, winni ztozy¢
dokumenty potwierdzajace powotanie nowych oséb w sktad organu zarzadzajacego (np.
uchwata w sprawie powotania okreslonej osoby).

4. wykaz zrealizowanych zaméwienn, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, oraz z podaniem wartosci przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
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ktérych  zamoéwienia  zostalty wykonane, oraz zataczeniem  dokumentow
potwierdzajacych, czy zostaty wykonane nalezycie - w zakresie niezbednym do
wykazania spetnienia warunkow okreslonych w dziale VII pkt 1 (Zatacznik nr 4 do
ogtoszenia).

5. wykaz o0sOb przeznaczonych do realizacji zamdwienia, spetniajacych wymagania
Zamawiajacego opisane w Dziale VII (Zatacznik nr 6).

IX INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazujgq pisemnie |lub droga elektroniczng. Wyzej wymienione dokumenty
przesytane drogg elektroniczng muszg mie¢ forme skanu dokumentu podpisanego
przez osobe uprawniong do reprezentacji (nie dotyczy to wylgcznie wnioskéw o
wyjasnienie tresci specyfikaciji).

2. Forma pisemna zastrzezona jest dla ztozenia oferty wraz z zatacznikami, w tym
o$wiadczen i dokumentéw potwierdzajagcych spetnienie  warunkow  udziatu
w postepowaniu, os$wiadczen i dokumentéw potwierdzajacych spetnienie przez
oferowany przedmiot zamoéwienia wymagan okreslonych przez Zamawiajacego,
o$wiadczen o braku podstaw do wykluczenia oraz petnomocnictwa.

3. Jezeli Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje drogq elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej -
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce,
Zamawiajacy domniema, iz pismo wystane przez Zamawiajacego na adres e-mail
podany przez Wykonawce zostato mu doreczone w sposdb umozliwiajacy zapoznanie
sie Wykonawcy z trescig pisma, chyba ze Wykonawca wezwany przez Zamawiajacego
do potwierdzenia otrzymania o$wiadczenia, wniosku, zawiadomienia lub informacji w
sposob okreslony w pkt 4 o$wiadczy, iz wiadomosci nie otrzymat.

5. Wykonawcy zwracajac sie pisemnie do Zamawiajacego kierujg korespondencje na
adres:

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystowska 8
50-304 Wrocltaw

6. Postepowanie, ktdérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest symbolem
CUI/ZP/C/7/2016. Wykonawcy proszeni sg o powotywanie sie na ten symbol we
wszystkich kontaktach z przedstawicielami prowadzacego postepowanie.

7. Wykonawcy mogg zwroci¢ sie do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci ogtoszenia.
Zamawiajacy obowigzany jest udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie.

8. Tres¢ zapytan (bez ujawniania zrddta zapytania) wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy
przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat ogtoszenie oraz zamieszcza na stronie
internetowej, na ktérej udostepniane jest ogtoszenie (www.bip.cui.wroclaw.pl).

9. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmienic¢ tres¢ ogloszenia o zamowieniu. Dokonang zmiane Zamawiajacy przekaze
niezwiocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym je przekazano oraz zamiesci ja na
stronie internetowej www.bip.cui.wroclaw.pl.

10. Jezeli w wyniku zmiany tresci ogtoszenia o zamowieniu niezbedny okaze sie dodatko-
wy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania
ofert i poinformuje o tym Wykonawcow, ktérym przekazano specyfikacje istotnych
warunkéw zamdwienia, oraz na stronie internetowej www.bip.cui.wroclaw.pl.
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X OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osoba upowazniong do kontaktéw z Wykonawcami jest P. Emilia Sokolnicka
(emilia.sokolnicka@cui.wroclaw.pl) oraz Pan Piotr Schmidt
(piotr.schmidt@cui.wroclaw.pl). Wszelkg korespondencje elektroniczng nalezy
kierowa¢ na oba podane adresy e-mail.

XI TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

2. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. Termin zwigzania oferta moze zostac przedtuzédny samodzielnie przez Wykonawce, o
czym powienien poinformowac Zamawiajgcego, alebo na wniosek Zamawiajacego.

XII WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci 18 000,00 PLN
(stownie: osiemnascie tysiecy 0/100 PLN).

2. Wadium moze by¢ wnoszone w nastepujacych formach:

a) pienigdzu - przelewem na rachunek bankowy: PKO BP S.A. 1 O/Wroctaw nr
rachunku dla podmiotow krajowych 85 1020 5226 0000 6402 0461 6522,
dla podmiotéw zagranicznych, kod swift: BPKOPLPW, nr iban: PL85 1020
5226 0000 6402 0461 6522.

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosSciowo
- kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych.

3. Wadium wnoszone w innych dopuszczonych przez ustawe Prawo zamodwien
publicznych formach (oryginat), wystawione na ,Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu” nalezy zdeponowa¢ w Ksiegowosci CUI, 50-304 Wroctaw, ul.
Namystowska 8 lub przesta¢ na adres korespondencyjny CUI. Nie nalezy zataczaé
oryginatu dokumentu wadialnego do oferty.

4, Z tresci gwarancji winno wynika¢ bezwarunkowe, nieodwotalne na kazde pisemne
zadanie zgtoszone przez Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie
gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium.

5. Wadium nalezy wnies$¢ przed uptywem terminu skiadania ofert, przy czym wniesienie
wadium w pienigdzu za pomocg przelewu bankowego Zamawiajacy bedzie uwazat za
skuteczne tylko wéwczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajgcego potwierdzi,
ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert.

6. Wykonawca, ktéry nie wniesie wadium lub nie zabezpieczy oferty ustawowg formg
wadium zostanie wykluczony z postepowania.

7. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwtocznie po wyborze
oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

8. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy
zwraca wadium niezwiocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

9. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat
oferte przed uptywem terminu skfadania ofert.

XIII OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Wykonawcy przygotujq i przedstawig swoje oferty zgodnie z wymaganiami ogtoszenia
0 zamowieniu.
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10.

11.
12.

Oferta musi zawierac:

- wypetniony formularz oferty (wg Zatacznika nr 1 do ogtoszenia),

- dokumenty i oswiadczenia potwierdzajace spetnianie przez Wykonawcdow

warunkdéw udziatu w postepowaniu, okreslone w dziale VIII ogfoszenia,

- petnomocnictwo - jezeli dotyczy.
Zataczone przez Wykonawce do oferty oswiadczenia musza odpowiadac swojg trescig
tresci zaproponowanych przez Zamawiajgcego wzorow tychze oswiadczen bedacych
zatgcznikami do ogtoszenia.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta nie powinna zawiera¢ zadnych nieczytelnych lub nieautoryzowanych poprawek
i skreslen. Ewentualne poprawki lub korekty btedéw nalezy nanie$¢ czytelnie oraz
datowac i zaopatrzy¢ podpisem co najmniej jednej z oséb podpisujacych oferte.
Sktadane dokumenty musza by¢ zatgczone do oferty w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem, zgodnie z opisem znajdujacym sie w dziale
VIII ogtoszenia. Kopie dokumentéw opisane winny by¢ ,za zgodnos¢ z oryginatem”
oraz opatrzone witasnorecznym podpisem i imienng pieczatkq os6b wskazanych w
dziale VIII ogtoszenia.
Oferta (oraz zataczniki do niej) musi by¢ podpisana przez Wykonawce zgodnie z
zasadami reprezentacji okreslonymi w dokumencie rejestrowym Wykonawcy, lub
przez osobe upowazniong do sktadania oswiadczen woli w jego imieniu, a w
przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamodwienia przez
ustanowionego petnomocnika. Podpis powinien dawa¢ mozliwos$¢ weryfikacji osoby go
sktadajacej.
Dla potrzeb udowodnienia waznosci oferty sktadanej przez Wykonawce bedacego:
a) osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos$¢ gospodarczg
albo
b) osobga fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej,
w imieniu ktorej oferte podpisuje petnomocnik - Wykonawca ten winien zataczy¢ do
oferty petnomocnictwo.
W przypadku petnomocnictwa - powinno by¢ ono zataczone do oferty w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem notarialnie.
Zamawiajacy nie zwraca Wykonawcom dokumentow zawartych w ofercie, za
wyjatkiem materiatéw okreslonych w art. 97 ust. 2 ustawy Pzp (na pisemny wniosek
Wykonawcy, ktorego oferta nie zostata wybrana).
Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca.
Wykonawca powinien umiesci¢ oferte w dwoch zamknietych kopertach: zewnetrznej
i wewnetrznej. Koperta zewnetrzna ma by¢ zaadresowana wedtug ponizszego wzoru:

CUI/zP/C/7/2016

"Serwis naprawczy oraz wsparcie oprogramowania
Interactive Inteligence
dla systemu Jeden numer"

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystowska 8
50-304 Wroctaw

NIE OTWIERAC PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT
2016-06-10 godz. 10.00

Koperta wewnetrzna, poza oznakowaniem jak wyzej, musi by¢ opisana nazwag
i adresem Wykonawcy.

Strona 10



13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do
ztozonych ofert pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie
o0 wprowadzeniu zmian, poprawek itp. przed uptywem terminu do sktadania ofert.
Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wedtug takich samych
wymagan jak sktadana oferta tj. w dwdch kopertach /wewnetrznej i zewnetrznej/
odpowiednio oznakowanych dopiskiem ,ZMIANA”".

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert  wycofaé sie

z postepowania poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia /wedtug takich samych

zasad jak wprowadzenie zmian i poprawek/ z napisem na zewnetrznej kopercie

~WYCOFANE".

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrocona Wykonawcy niezwtocznie.

Koperty oznaczone napisem ,WYCOFANE"” bedg otwierane w pierwszej kolejnosci i po

stwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze ztozonymi

ofertami, koperty wewnetrzne ofert wycofanych nie bedq otwierane.

Koperty oznaczone dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty

Wykonawcy, ktory wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury

dokonywania zmian zostang dotaczone do oferty.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie zataczniki okresSlone w ogtoszeniu oraz

wymagane dokumenty.

Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawcdéw, aby w przypadku pojawienia sie w ofercie

informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw art. 11

ust. 4 Ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jedn.

Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503, z pdzn. zm.), ktére Wykonawca bedzie chciat

zastrzec przed dostepem - zostaty zatlqczone do oferty w osobnym opakowaniu

(kopercie) z dopiskiem: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”.

1) Przez tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 w/w ustawy -
rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace
warto$¢ gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania
w celu zachowania ich poufnosci.

2) Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz
w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane.

3) Nie mozna zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

XIV MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

3.

Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie lub za posrednictwem ustug pocztowych na adres:
Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystwoska 8
50-304 Wroclaw

nie pézniej niz do dnia 10.06.2016r. do godz. 9.45

Oferty powinny by¢ dostarczone za zwrotnym potwierdzeniem przyjecia ich przez
Zamawiajacego. W przypadku korzystania z ustug pocztowych, Zamawiajacy uznaje
za termin ztozenia oferty - termin i godzine potwierdzenia odbioru przesyiki przez
Zamawiajgcego.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 10.06.2016r. o godz. 10.00 w siedzibie
Zamawiajacego w budynku przy ul. Namystowskiej 8, 50-304 Wroctaw, pietro
IV.

Otwarcie ofert jest jawne.
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4. W przypadku nieobecnosci Wykonawcy przy otwarciu ofert, na jego pisemny wniosek,
Zamawiajacy niezwiocznie przekaze informacje, ktére podaje sie podczas otwarcia
ofert.

5. Podczas otwarcia ofert podaje sie do wiadomosci nazwy (firmy) oraz adresy
Wykonawcéw, a takze informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamodwienia,
okresu gwarancji, warunkow ptatnosci zawartych w ofertach.

6. Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie
pozniej niz w terminie skfadania ofert, zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane.

XV OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cene oferty nalezy poda¢ w ,Formularzu ofertowym” (Zatacznik nr 1 do ogtoszenia)
z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku (z doktadnoscig do 1 grosza).

2. Cena ofertowa powinna obejmowac¢ kompletne wykonanie przedmiotu zamowienia

przy zastosowaniu polskich norm z uwzglednieniem ewentualnego ryzyka

wynikajacego z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy. Ponadto cena ofertowa musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do

zrealizowania zamoéwienia wynikajace wprost z wymagan Zamawiajgcego jak rowniez

koszty bez ktérych nie mozna wykona¢ zamodwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza podania kwoty 0,00 zt w formularzu ofertowym.

Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia ceny ofertowej w kilku wariantach.

5. Za zgodno$¢ dostarczanego sprzetu odpowiada Wykonawca i to on musi udowodnic
ze dostarczany sprzet jest zgodny z wymaganiami Zamawiajacego.

6. Wykonawca musi dostarczy¢ szczegdtowq specyfikacje sprzetu oraz licencji jakie
planuje dostarczy¢ w ramach zamodwienia.

7. Cene oferty nalezy wskazac¢ wedtu nastepujacych zasad:

UWAGA.:

Okreslenie stawki podatku VAT jest obowigzkiem Wykonawcy. Zgodnie z ust. 1

Komunikatu Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 24 stycznia 2005 r.

(Dz. Urz. GUS Nr 1 z 2005 r., poz. 11) w sprawie trybu wydawania opinii

interpretacyjnych - ,Zasada jest, ze =zainteresowany podmiot sam klasyfikuje

prowadzong dziatalno$¢, swoje produkty (wyroby i ustugi), towary, Srodki trwate

i obiekty budowlane wedtug zasad okreslonych w poszczegolnych klasyfikacjach

i nomenklaturach, wprowadzonych rozporzadzeniami Rady Ministréw lub stosowanych

bezposrednio na podstawie przepiséw Wspdlnoty Europejskiej".

W

XVI INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BY(C
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Zamawiajacy nie dopuszcza w ramach rozliczen innej waluty niz PLN.

XVII OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY, ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

Cena - 100 %

Oferta o najnizszej cenie uzyska 100 punktow przy zatozeniu, ze 1% oznacza 1 punkt.
Pozostate oferty uzyskajg wartos¢ punktowg wyliczong wg ponizszego wzoru :
Cn
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Cb
gdzie:
Wp - oznacza wartos¢ punktowa.
Cn - oznacza najnizsza cene ofertowa.
Cb - oznacza cene oferty badanej.

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska w sumie najwiekszg
ilo$¢ punktéow w obu kryteriach. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego
oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w ogtoszeniu i zostata
oceniona jako najkorzystniejsza, tj. uzyskata najwiekszg ilos¢ punktow.

XVIII INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W _SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Po dokonaniu wyboru Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktérego oferta zostanie
uznana za najkorzystniejszg o miejscu i terminie podpisania umowy.

2. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamodwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybraé¢ oferte
najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego
badania i oceny, chyba, ze zachodza przestanki uniewaznienia postepowania.

3. Dotyczy Wykonawcow prowadzacych dziatalno$¢ w formie spdtki z ograniczong
odpowiedzialnoscig - w przypadku, gdy cena wybranej oferty przekracza dwukrotng
warto$¢ kapitatu zakltadowego spoétki, Zamawiajacy, w celu potwierdzenia
odpowiedniego umocowania do ztozenia oferty, ma prawo zadac, przed zawarciem
umowy w sprawie zamowienia publicznego, uchwaty wspdélnikéow lub umowy spotki —
jezeli umowa spétki stanowi inaczej tz. wytgcza wymaog uchwaty wspadlnikéw ( zgodnie
z art. 230 kodeksu spotek handlowych).

XIX WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Nie dotyczy

XX ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI UMOWY

Petna tres¢ projektu umowy znajduje sie w Zatgczniku nr 6 do ogtoszenia.
Wroctaw, 30.05.2016r.

Dariusz Dauksz

Zastepca Dyrektora

Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Wykaz zalacznikow:

Formularz ofertowy - Zatacznik nr 1;

Oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu - Zatacznik nr 2;
Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania - Zatacznik nr 3;
Wykaz ustug - Zafgcznik nr 4;

Wykaz osob - Zatacznik nr 5;

Zatacznik nr 6 - projket umowy wraz zatacznikami.
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ZALACZNIK NR 1

pieczgtka Wykonawcy

FORMULARZ OFERTOWY

Wykonawca* :

Zarejestrowana nazwa Wykonawcy:

AU o LTl =1 1= oY o L S,
(AT TST il 7= D U TS
(STl .0 = 11 S

I. Nawigzujac do ogloszenia o zamdwieniu na "Serwis naprawczy oraz wsparcie
oprogramowania Interactive Inteligence dla systemu Jeden numer"”

sktadam niniejszg oferte i oferuje realizacje przedmiotu zamdwienia w zakresie oraz
zgodnie z wymogami okreslonymi w _ogtoszeniu za nastepujaca cene taczng:

Lol=1 4 1= TR - T o7 1 - T ztotych netto
L o 3T T o T = S
Plus podatek VAT ...cociiiimirirr s sre s s s sss s snsssassassanssnssnssnnsnnsnnssnnnnns ztotych
CO StaNOWIi FAZeM ..iucivecrracrsresmsesmmsssmsssssassssnsssnssssnssanssnnsssnnsnnnnns ztotych brutto (C)
E3 o RV T 3 T = T

II. Oswiadczam, Ze zapoznatem sie z ogtoszeniem o zamodwieniu oraz zatgcznikami do
niego, i nie wnosze do nich, jak réwniez do sposobu przekazania informacji przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego, zadnych =zastrzezen (w petni je
akceptuje).

ITII. Oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia w terminie wskazanym w ogfoszeniu.

IV. Akceptuje termin zaptaty wynagrodzenia okreslony w projekcie umowy.
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V. Posiadam mozliwos$¢ dotarcia na miejsce usterki lub awarii w czasie nie dtuzszym niz 4
godziny od zgtoszenia.

VI. Posiadam status partnerski producenta oprogramowania Interactive Inteligence
objetego Wsparciem Technicznym..

VII. Oswiadczam, ze uwazam sie za zwigzanego niniejszg ofertg na czas wskazany
w ogftoszeniu.

VIII. O$wiadczam, ze zawarte w ogtoszeniu istotne postanowienia umowy zostaty przeze
mnie zaakceptowane i zobowigzuje sie w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia
umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie.

IX. Podana cena ofertowa obejmuje realizacje catosci przedmiotu zamoéwienia opisanego
w ogtoszeniu i zatacznikach do niego.

X. Os$wiadczam, ze wystepuje w niniejszym postepowaniu jako: osoba fizyczna/osoba
prawna/jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej/konsorcjum.*

XI. Oswiadczam, ze podpisuje niniejszq oferte jako osoba do tego upowazniona na
podstawie zataczonego: petnomocnictwa / odpisu z ewidencji dziatalnosci gospodarczej
/odpisu z Krajowego Rejestru Sqdowego *

* - niepotrzebne skresli¢
Upelnomocniony przedstawiciel
Wykonawcy:

Zatgcznikami do oferty sa:

Strona 15



ZALACZNIK NR 2

pieczatka Wykonawcy

OSWIADCZENIE WYKONAWCY Z ART. 22 UST.1 USTAWY PZP

Niniejszym oswiadczam, iz spelniam warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamdéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2015r., poz.
2164), dotyczace:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

b) posiadania wiedzy i doswiadczenia;

c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia;

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej,

w zakresie okre$lonym przez zamawiajagcego w ogloszeniu o zamowieniu oraz
w specyfikacji istotnych warunkéow zamowienia dot. postepowania na "Serwis
naprawczy oraz wsparcie oprogramowania Interactive Inteligence
dla systemu Jeden numer", znak: CUI/ZP/C/7/2016.

Prawdziwos¢ powyzszych danych potwierdzam wilasnorecznym podpisem $wiadom
odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kodeksu karnego.

Upetnomocniony przedstawiciel
Wykonawcy:
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ZALACZNIK NR 3

pieczatka Wykonawcy

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU
Z POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Stosownie do tresci art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z pdézn. zm.) oéwiadczam, Ze nie podlegam
wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia pn. "Serwis naprawczy oraz
wsparcie oprogramowania Interactive Inteligence dla systemu Jeden numer”,
znak: CUI/ZP/C/7/2016, na podstawie art. 24 wust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

Prawdziwos¢ powyzszych danych potwierdzam wtlasnorecznym podpisem $wiadom
odpowiedzialnosci karnej z art. 297 kodeksu karnego.

Upelnomocniony przedstawiciel
Wykonawcy:
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pieczatka Wykonawcy

Wykaz wykonanych

wykazania spetniania opisanego w Dziale VII pkt

i doswiadczenia

ZALACZNIK NR 4

lub wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do
1 ogtoszenia warunku wiedzy

L.p.

Przedmiot
(rodzaj wykonanych ustug)

Wartosc
zamowienia

Czas realizacji
od - do
(dzien-miesigc-
rok)

Zamawiajacy

Doswiadczenie wiasne
Wykonawcy / Wykonawca
polega na wiedzy
i doswiadczeniu innych
podmiotéw **

Wiasne / oddane do
dyspozycji*

Wiasne / oddane do
dyspozycji*

Upelnomocniony przedstawiciel
Wykonawcy:
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ZALACZNIK NR 6

pieczatka Wykonawcy

Wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wraz
z informacjami na temat ich doswiadczenia oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobami zgodnie z warunkiem okreslonym w Dziele VII pkt

1 ogtoszenia

Informacje na temat | Podstawa do
Osoba/ osoby .. . .
Lp. | . . . . doswiadczenia zawodowego | dysponowania
(imie i nazwisko) i . o i
i posiadanych certyfikatow |osobami

Witasne / oddane do
dyspozycji przez inny
podmiot*

Wiasne / oddane do
dyspozycji przez inny
podmiot*

Wiasne / oddane do
dyspozycji przez inny
podmiot*

Upelnomocniony przedstawiciel

Wykonawcy:

"1
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