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Dotyczy: postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego na: MAN
Wroctaw. Wroctawska sie¢ teleinformatyczna na potrzeby sprawnego za-
rzadzania miastem - rozbudowa sieci aktywnej w ramach umowy ramo-
wej.

Dziatajac na podstawie Regulaminu udzielania zaméwien publicznych w Centrum
Ustug Informatycznych we Wroctawiu z dnia 10.06.2014r. Zamawiajacy udziela
odpowiedzi na pytania zadane w dniu 26.06.2015r:

Pytanie nr 79:

W zamieszczonych dzisiaj odpowiedziach pojawita sie sprzecznosc:

Pytanie nr 34:

Dot. Ogtoszenie o zamoéwieniu, paragraf III punkt 14 Ustuga SmartNet gwarantuje

dostawe sprzetu w trybie 8x5 i bez instalacji i wymiany.
Prosze o informacje czy Zamawiajacy wymaga rozszerzenia ustugi o dostarczenie
sprzetu i wymiane przez inzyniera firmy $wiadczacej serwis.

Odpowiedz na pyt. nr 34:

Nie wymagamy wsparcia w zakresie instalacji.

Pytanie nr 37:

Dot. Umowy ramowej, paragraf 6 Umowa ramowa paragraf 6okresla: ,Zasady re-
alizacji dostaw sprzetu i instalacji w ramach zamoéwien wykonawczych” Czy Zama-
wiajacy moze doprecyzowac jaki zakres instalacji bedzie po stronie Wykonawcy?
Odpowiedz na pyt. nr 37:

Instalacja rozumiana jako montaz urzadzenia w szafie RACK wskazanej przez Za-
mawiajgcego.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie czy Zamawiajacy wymaga wsparcia w zakre-
sie instalacji sprzetu czy tez nie wymaga takiej ustugi.

Odpowiedz na pyt. nr 79:
Instalacja urzadzen w szafie RACK nie jest elementem zamdwienia (zmiana odpo-
wiedzi na pytanie nr 37).

Pytanie nr 80:

Dotyczy kontraktéw serwisowych: Bardzo prosimy o doprecyzowanie wymagania
dotyczacego serwisdéw. W Zestawieniu oferowanego sprzetu Zamawiajgcy wymienit
rézne typy przetacznikéw. Jednak nie dla wszystkich uwzglednit serwisy.

Prosimy o informacje, czy dla przetacznikdw typu od 1 do 17, 20 i 21 nie nalezy
dostarczac¢/wyceniac serwisow NBD? Jesli nie to kto bedzie odpowiedzialny za na-
prawe sprzetu w przypadku awarii?

Odpowiedz na pyt. nr 80:

W przypadku awarii przetacznikow dla ktérych nie zamieszczono pozycji dotycza-
cych wsparcia (SmartNet) Zamawiajacy zamierza skorzysta¢ z Cisco Enhanced
Limited Lifetime Warranty oraz Cisco Small Business Pro Limited Five-Year
Hardware Warranty zgodnie z informacjami zawartymi na stronie producenta
(http://www.cisco.com/c/en/us/products/warranty_qa_guest.html).

CENTRUM USLUG INFORMATYCZNYCH
WE WROCLAWIU
ul. Namystowska 8; 50-304 Wroctaw

tel. +48 71 777 90 32

cui@cui.wroclaw.pl; www.cui.wroclaw.pl



Zamawiajgcy wymaga wsparcia Wykonawcy przy realizacji zgtoszen serwisowych
zgtaszanych w tych trybach.

Pytanie nr 81:

Prosimy rowniez o doprecyzowanie wymagania dotyczacego terminali video: Czy
jesli wraz z urzadzeniem ma by¢ dostarczona licencja do rejestracji w CUCM 10.5
(dotyczy réwniez LIC-EXP-RMS), to czy dla niej rowniez nalezy wyceni¢ kontrakt
serwisowy?

Odpowiedz na pyt. nr 81:

1. Wraz z licencjami dostarczanymi z terminalami video nalezy dostarczy¢ roczny
kontrakt serwisowy.

2. Wraz z licencjami LIC-EXP-RMS nalezy dostarczy¢ roczny kontrakt serwisowy -
jezeli taki kontrakt przewiduje producent.

3. Dla wszystkich dostarczanych licencji nalezy wyceni¢ kontrakt serwisowy zgod-
nie z wymaganiami specyfikacji.

Pytanie nr 82:

Dotyczy zapisu :Urzgadzenia majgq zostac¢ dostarczone z dedykowanymi kablami
zasialgcymi

o dtugosci 2 m (C13/C14) oraz systemem umozliwiajacym montaz urzadzenia

w szafie typu RACK. Czy idac za tym zapisem Wykonawcy majg do kazdego urza-
dzenia Cisco doliczy¢ Kabel CAB-C13-C14-2M= oraz zestaw montazowy do szafy
rack? Czy te pozycje nalezy wyceni¢ oddzielnie czy jako czesci sktadowe urzadze-
nia?

Odpowiedz na pyt. nr 82:

Kabel zasilajacy oraz zestaw montazowy do szafy rack powinny zosta¢ wycenione
jako czesci skladowe urzadzenia. Dodatkowo w pozycji dotyczacej kabla nalezy
wyceni¢ sam kabel zasilajacy.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze zmienia termin sktadania i otwarcia ofert. No-
wy termin skiadania i otwarcia ofert: 03.07.2015r., odpowiednio godz. 9.45 i
10.00.
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